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Provas Plblicas de Mestrado em Diregdo Hoteleira

Candidato: Alexandra Marina Mariano Mendes
Tema: " O marketing e a comunicagio em Hotelaria: A importincia do marketing relacional para o

sucesso de um hotel- caso de estudo - NH Collection Porto Batalha.”

Jtri:

- Dr. Antonio Manuel da Silva Melo, Professor Adjunto e Coordenador do Curso de mestrado em
Dire¢do Hoteleira da Escola Superior de Hotelaria e Turismo — ESHT/P.PORTO. no uso da
competéncia delegada através do despacho ESHT/PR-DESPACHO0/108/2018, de 21 de novembro

(Presidente)

- Dra. Mdnica Pereira de Oliveira, Professora Adjunta da ESHT/P.PORTO (Orientador)

- Dra. Diana Campos, Especialista no dominio em que se insere o relatério de estdgio (Arguente)

Data da prova: 29 de novembro de 2018, s 15h30
Local: B302

Vila do Conde, 21 de novembro de 2018

A&
PRESIDENTE

Flavio Ferreira
(Professor Coordenador)
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