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Provas Publicas de Mestrado em Diregao Hoteleira

Candidato: Ana Isabel Ferreira Santos

Tema: " Os impactos do Cross-selling na hotelaria "

Jiri:

- Dr. Antonio Manuel da Silva Melo, Professor Adjunto e Coordenador do Curso de mestrado em
Dire¢do Hoteleira da Escola Superior de Hotelaria e Turismo - ESHT/P.PORTO, no uso da
competéncia delegada através do despacho ESHT/PR-124/2019, de 14 de outubro (Presidente)

- Prof. Doutora Elga Cristina Vilela Viana Pereira Costa, Professora Adjunta da ESHT/P.PORTO

(Orientador)
- Dra. Mdnica Pereira de Oliveira, Professora Adjunta da ESHT/P.PORTO (Arguente)

Data da prova: 27 de novembro de 2019, as 17h30
Local: Sala B101

Escola Superior de Hotelaria e Turismo, 29 de outubro de 2019
FA—

Flavio Ferreira

Presidente | Professor Coordenador
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